RIE A :ASACHSEN

REFA-Grundausbildung (kompakt)

Sem.Nr. 26/ 38/ GAk/HTW /DD

Termin 13.09.2026 bis 25.09.2026

Dauer 12 Tage / 112 Seminareinheiten inkl. Samstag

Ort HTW Dresden

Standardpreis 2.500 €
REFA-Mitgliederpreis 2.430 €
Schiiler-/Studentenpreis 850 €
Vorbemerkung

Dieses Seminar ist speziell flir Teilnehmer mit Vorkenntnissen in den Themengebieten der REFA-Grundausbildung
konzipiert. Es ist komprimiert und baut auf diesen Vorkenntnissen auf. Somit bietet es allen Teilnehmern die
Maglichkeit, den REFA-Grundschein innerhalb von klrzester Zeit zu erlangen. Das Seminar findet in den
Raumlichkeiten der Hochschule flr Technik und Wirtschaft Dresden (HTWD) statt. Es findet keine Verpflegung der
Teilnehmer statt.

Allgemeines

Tradition trifft Innovation Starten Sie durch mit der neuen REFA-Grundausbildung

Die REFA-Grundausbildung bietet seit Jahrzehnten ein solides Fundament flr beruflichen Erfolg - nicht nur in der
Industrie, sondern zunehmend auch im Dienstleistungssektor. Unsere Aus- und Weiterbildungen sind praxisnah,
modern und stets am Puls der Zeit.

In einer Arbeitswelt, die sich durch Digitalisierung und Technologisierung rasant verandert, liefert die REFA-
Grundausbildung essenzielles Wissen fur Industrial Engineering. Themen wie Industrie 4.0 und Lean Management
werden unter dem Aspekt des humanorientierten Produktivitatsmanagements vermittelt.

Die Teilnehmer erwerben so zeitloses und zukunftsorientiertes Know-how fur Arbeitsgestaltung, Zeitwirtschaft und
Prozessoptimierung.

REFA-Grundausbildung

Prozessoptimierung: lean, effizient, digital

Der Erfolg jeder Organisation hangt von der optimalen Zusammenarbeit von Menschen und Technik ab. Die REFA-
Grundausbildung vermittelt die notwendigen Werkzeuge, um Personal- und Betriebsmittel effizient zu nutzen und
Prozesse zu verbessern.


https://www.refa-sachsen.de/

Lean Management unterstitzt Fihrungskrafte dabei, ihre Teams zu motivieren und Arbeitsplatze optimal zu gestalten.
Fachkrafte mit einer soliden Basis im Lean Management schaffen durch effizientere Ablaufe einen hohen Mehrwert.

Die aktualisierte REFA-Grundausbildung verbindet Praxis und Theorie und zeigt, wie Arbeits- und Prozessdaten
professionell erhoben und in modernen, vernetzten Systemen angewendet werden.

Seminarinhalte

Kompetenz in vier Schritten: von den Basics zur Praxis
1. Die Basics: Industrial Engineering und Lean Management

Industrial Engineering (IE) verbessert die Effizienz durch Optimierung der Kernprozesse. Dabei missen Unternehmen,
Prozesse und Arbeitssysteme klar definiert und die Beziehungen zwischen Menschen, Technik und Organisation
transparent sein. Lean Management verbindet dies mit einem humanorientierten Ansatz zur Produktivitatssteigerung.

In der REFA-Grundausbildung lernen Sie die grundlegenden Begriffe und Zusammenhange kennen, einschliellich der
Bedeutung von Arbeits- und Prozessdaten. Sie erfahren, wie Sie Arbeitssysteme systematisch gestalten,
Verschwendung vermeiden und Prozesse kontinuierlich verbessern kdnnen, um Ressourcen besser zu nutzen und die
Wettbewerbsfahigkeit zu steigern.

Seminarziele:

e Sie verstehen Unternehmen, Prozesse und Arbeitssysteme sowie deren Zusammenhange.

e Sie erkennen die Bedeutung der Prozessoptimierung fiir Effizienzsteigerung.

e Sie kennen die REFA-Prinzipien zur Prozessoptimierung, abgeleitet vom Lean Management.

e Sie wissen, was Arbeitsdaten sind und deren Bedeutung fur Prozessdarstellung und -gestaltung.

e Sie haben einen Uberblick iber Methoden zur Erhebung und Auswertung von Arbeitsdaten.

e Sie kdnnen Optimierungsansatze fir Arbeitssysteme und Prozesse anhand der REFA-Planungssystematik aufzeigen.

e Sje verstehen die Bedeutung von Ergonomie und schlanker Flihrung flir ein humanorientiertes
Produktivitatsmanagement.

e Sie gestalten Arbeitssysteme produktiv und menschengerecht.

e Sie kennen die rechtlichen Anforderungen an die Arbeitsplatzgestaltung.

Seminarinhalte:

e Prozessoptimierung im Unternehmen

e REFA-Prinzipien und Lean Management

e Digitalisierung und Industrie 4.0

e Arbeitsdaten im Unternehmen

e Systematische Arbeits- und Prozessgestaltung
e Multimomentaufnahme

e Produktive und menschengerechte Arbeit

e Humanorientiertes Produktivitdtsmanagement
e Aufgaben des REFA-Process-Optimizers

Zertifikat:

Nach einer bestandenen Abschlusspriifung zum ersten Teil der REFA-Grundausbildung erhalten Sie ein Zeugnis tber
Ihre erfolgreiche Teilnahme am Seminar ,Industrial Engineering und Lean Management”

2. Das Plus: REFA-Arbeitsdatenmanagement

Arbeitsdaten sind die Basis fur die Gestaltung und Verbesserung von Arbeitssystemen und Prozessen, orientiert an den
BedUrfnissen der Menschen. Aus Ist-Daten werden Soll-Daten abgeleitet, die flr Planung, Gestaltung und Bewertung
von Tatigkeiten verwendet werden, wobei Mensch, Technik und Organisation bericksichtigt werden.

Im zweiten Teil der REFA-Grundausbildung lernen Sie, Ist-Zeiten durch Zeitstudien nach REFA-Standards zu ermitteln
und weiterzuverarbeiten. Sie erhalten die notwendigen Methoden, um betriebliche Daten systematisch zu erfassen, zu



analysieren und fur Planung und Steuerung einzusetzen. Dieses Wissen baut auf den Kompetenzen des ersten Teils der
Ausbildung auf.

Seminarziele:

e Sie kdnnen die Aufgaben des Arbeitsdatenmanagements und dessen Bedeutung flr das Unternehmen beschreiben.

e Sie kennen verschiedene Methoden des Arbeitsdatenmanagements sowie deren Vor- und Nachteile.

e Sje wissen, nach welchen Kriterien Sie die passende Methode zur Ermittlung von Arbeitsdaten auswahlen.

e Sie sind in der Lage, das Zusammenwirken von Menschen, Betriebsmitteln, Arbeitsgegenstanden und Informationen
im Arbeitssystem zu erfassen, zu gliedern und zu bewerten.

e Sie wissen, wie man eine REFA-Zeitstudie systematisch vorbereitet, organisiert, durchftihrt, auswertet und beurteilt.

e Sje konnen die verschiedenen Methoden zur Verteilzeiterfassung und deren Vor- und Nachteile erlautern.

e Sie kdnnen den REFA-Standard ,Planzeitbaustein Bildung” anwenden und kennen Mdglichkeiten zur Digitalisierung
der Arbeitsdatenermittiung.

Seminarinhalte:

e Arbeitsdatenmanagement

e REFA-Standard ,Zeitstudie”

e Stufen der REFA-Zeitstudie

e Softwareeinsatz bei REFA-Zeitstudien

e Ermittlung von Auftrags- und Belegungszeiten
e Verteilzeiten

e Planzeitbausteine

e Digitalisierung im Arbeitsdatenmanagement

Zertifikat:

Nach einer bestandenen Abschlusspriifung zum zweiten Teil der REFA-Grundausbildung erhalten Sie ein Zeugnis Gber
Ihre erfolgreiche Teilnahme am Seminar ,REFA-Arbeitsdatenmanagement”.

3. Die Expertise: Produktive und humanorientierte Prozessgestaltung

Der dritte Teil der REFA-Grundausbildung erweitert Ihr Wissen im Arbeitsdatenmanagement und zielt darauf ab,
Arbeitssysteme und Prozesse - auch komplexe Produktionsablaufe - effizient und menschlich zu gestalten. Hierbei
werden die REFA- und Lean-Methoden intensiv behandelt. Der betriebswirtschaftliche Ansatz der Prozessoptimierung
wird weiterentwickelt, um die Unterstltzung der Mitarbeiter zu gewahrleisten, und fordert ein humanorientiertes
Produktivitatsmanagement.

Seminarziele:

e Sie kdnnen Arbeitsaufgaben und Prozesse gliedern, verbessern und gestalten.

e Sje kdnnen die Aufgaben der prozessorientierten Arbeitsorganisation erldutern und Vorschlage zur Humanisierung
entwickeln.

e Sie verstehen die Ziele des ganzheitlichen Produktionssystems und wissen, wie diese sinnvoll gestaltet werden
kénnen.

e Sje sind fahig, eine Wertstromanalyse zu organisieren und durchzufthren.

e Sje kdnnen den Rustablauf optimieren.

e Sie beherrschen Lean-Methoden, organisieren Verbesserungsprojekte mit Coaching-Kata, installieren und fiihren
Kanban-Systeme ein und erklaren Shopfloor-Management.

Seminarinhalte:

e Aufgaben und Prozesse

e Prozessorientierte Arbeitsorganisation

e Grundlagen der Produktionssystemgestaltung

e Wertstromanalyse

e REFA-Ristoptimierung

e Arbeitsdatenermittlung bei Gruppen- und Mehrstellenorganisation
e Kanban einrichten



Shopfloor-Management

e Coaching- und Verbesserungs-Kata

Einsatz digitaler Assistenzsysteme

Methoden zur Gestaltung ganzheitlicher Produktionssysteme

Zertifikat:

Nach einer bestandenen Abschlussprifung zum dritten Teil der REFA-Grundausbildung erhalten Sie ein Zeugnis tber
Ihre erfolgreiche Teilnahme am Seminar ,Produktive und humanorientierte Prozessgestaltung”

4. Die Praxis: Hands-on-Methodentraining

Theorie wird erst durch Praxis lebendig. In der Praxiswoche der REFA-Grundausbildung wird der Lernstoff nicht nur
verstanden, sondern auch praktisch angewendet. Dies verbessert den Lernerfolg und vertieft das Wissen nachhaltig.
An einem durchgéngigen Fallbeispiel wird Theorie kontinuierlich durch praktische Ubungen ergénzt.

Seminarziele:

e Sie erwerben praktisches Know-how zur Anwendung und Umsetzung der REFA-Methoden.

e Sje vertiefen das Gruppenarbeiten, indem Sie Prozesse analysieren, bewerten, gestalten, Arbeitsdaten ermitteln
und Arbeitsplatze optimieren.

e Sie verstehen die Bedeutung von Prozessanalysen als Grundlage flr iberzeugende Argumente in
Gruppendiskussionen und Prasentationen.

Seminarinhalte:

e Entwickeln Sie eine effiziente arbeitsorganisatorische Losung flr die Montage verschiedener Lkw-Modelle.
e Fokussieren Sie sich auf das Erkennen und Aufdecken von Verbesserungsmaglichkeiten und Gestaltungsoptionen.
e Starken Sie Ihre Kompetenz in der professionellen Prasentation von Arbeitsergebnissen.

Zielgruppe

Fach- und Fihrungskrafte, Handwerks- und Industriemeister, Techniker sowie Mitarbeiter aus Montage,
Arbeitsvorbereitung, Produktions- bzw. Fertigungsplanung und -steuerung, Industrial Engineering, Prozessmanagement
und Qualitatssicherung ebenso wie Betriebsrate und Hochschulabsolventen.

Zugangsvoraussetzung

Dieser kompakte Lehrgang ist fur Teilnehmer mit anerkannten Abschliissen der Aufstiegsfortbildung (Meister-,
Techniker etc.), Hoch- und Fachhochschulabschluss sowie fur Teilnehmer mit langjahriger Berufserfahrung in der
Fertigungsplanung und -steuerung sowie Arbeitsvorbereitung geeignet.

Seminarabschlusse

Nach den bestandenen Prifungen zu den ersten drei Teilen der REFA-Grundausbildung und nach erfolgreichem
Abschluss der Praxiswoche (Ergebnisprasentation des Fallbeispiels) erhalten Sie die Urkunde REFA-Grundschein mit
dem dazugehdrigen Titel ,,REFA-Process-Optimizer”.

Auch Inhouse madglich

Ein perfekt auf die Anforderungen Ihres Unternehmens abgestimmtes Seminar garantiert Ihnen die bestmdgliche
Vermittlung neuer Kenntnisse und Kompetenzen. Profitieren Sie von unserem Know-how und geben Sie Ihrem Team die
Chance, mit einem Inhouse-Seminar lhre Herausforderungen zu bewaltigen. - Ganz nebenbei sparen Sie auch Zeit und



Kosten. Sprechen Sie uns an. Wir vereinbaren unkompliziert und kostenfrei ein Vororttermin und besprechen alle
Details.

REFA Sachsen
+49 (0)351 470 78 54

info[at]refa-sachsen[dot]de

REFA Sachsen Anmeldeformular

Einfach das Anmeldeformular bequem am Bildschirm ausflllen, unterschreiben und an REFA Sachsen per Mail
zurucksenden. Nach Eingang lhres Formulars erhalten Sie von uns Ihre personliche Anmeldebestatigung mit allen
relevanten Informationen.


https://www.refa-sachsen.de/kontakt/
https://www.refa-sachsen.de/fileadmin/user_upload/Dateien/Symbole_Button_Zeichen/Anmeldeformular_AMF-RSeV_01.pdf
https://www.refa-sachsen.de/fileadmin/user_upload/Dateien/Symbole_Button_Zeichen/Anmeldeformular_AMF-RSeV_01.pdf

